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Lansforsakringars rattsskyddsforsakring ger ett bra
anpassat skydd om ditt foretag hamnar i en tvist
och behover anlita juridisk hjalp. Forsakringen kan
da ersatta ombuds- och rattegangskostnaderna.

Vad forsakringen galler for
Forsakringen géller for tvistemal som uppkommer i den verksamhet
som anges i forsakringsbrevet.

Forsakringen omfattar dven vissa skattemal.

Om forsakringen galler for tvisten ersatts nédvandiga och skaliga
kostnader som inte kan betalas av staten eller av motparten.

Nar forsakringen galler

Huvudregeln ar att forsakringen galler for tvist som uppkommer nér
forsakringen &r i kraft och under férutsattning att forsakring funnits
under en sammanhangande tid av minst tva ar.

Har forsakringen inte funnits under en sammanhangande tid av
tva ar galler forsakringen om de handelser eller omstandigheter som
ligger till grund for anspraket intréffat under den tid forsakringen
varit i kraft.

Forséakringen kan aven galla for tvist som uppkommer efter att
forsakringen upphort pa grund av att verksamheten upphort, under
forutsattning att de handelser och omstandigheter som ligger till
grund for anspraket intraffat under den tid forsakringen varit kraft
samt att inte langre tid an 10 ar forflutit.

Var forsakringen galler

Forsékringen galler for tvist

= med motpart som har hemvist inom Norden

= som avser fastighet beldgen inom Norden.

= med motpart som har en svensk filial under forutsattning att
tvisten avser filialens verksamhet som bedrivs i Sverige och att
tvisten provas i svensk domstol med tillampning av svensk lag.

% Begransningar

Forsakringen géller inte for alla typer av tvister. Exempel pa undantag

ar tvist:

= vid smamal, det vill séga mal dér tvisteféremalets vérde under-
stiget ett halvt prisbasbelopp. Undantaget tillédmpas inte vid tvist
pa grund av forsakringsavtalet

= som ror anstallningsférhallanden

« som galler forsakrad i egenskap av dgare, brukare eller férare av
motordrivet fordon, husvagn eller annat sl&pfordon eller av
vatten- eller luftfarkost och dar skadan kan eller skulle kunna
omfattas av motorforsakring.

Vissa kostnader som inte erstts

Forsakringen ersatter bland annat inte kostnader for eget arbete,
inkomstbortfall resor eller uppehalle. Forsakringen ersatter heller
inte vissa merkostnader som till exempel merkostnader pa grund av
att forsakrad anlitar fler &n ett ombud eller byter ombud.

Sjalvrisk
Sjélvrisken ar 20 % av prisbasbeloppet och 20 % av kostnaderna som
overstiger 20 % av prisbasbeloppet.

Hogsta ersattningsbelopp

Normalt ar hogsta ersattningsbelopp 5 prisbasbelopp per skada och
maximalt 30 prisbasbelopp for samtliga tvister som uppkommer
under samma férsakringsar.

= Fornyelse av forsakringen

Forsakringstiden ar normalt ett ar och darefter fornyas forsékringen
arligen genom att foretaget betalar aviserad forsakringspremie.
Foretaget maste betala forsékringen i tid for att skyddet ska galla
utan avbrott.

Om Lansforsakringar och allmant om din férsakring
Lansforsakringar bestar av 23 sjalvsténdiga l&nsforsakringsbolag som
erbjuder kunderna en helhet av bank- och forsakringstjanster.

Genom Agria Djurférsakring erbjuds djur- och grédaforsakring
och genom Lansférsékringar Fastighetsformedling helhetslésningar
for en trygg bostadsaffar. Av ditt forsakringsbrev framgar vilket
lansforsakringsbolag som ar din forsékringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Omfattning, avtalstid och priser

Detta ar endast en dversiktlig information. De fullstandiga villkoren
finns pa var webbplats. Du kan ocksa ringa sa skickar vi dem till dig.
Omfattning, avtalstid och pris framgdr av ditt avtal. Svensk lag
tilldmpas pa avtalen och tvister mellan parterna kan provas av allman
domstol. All kommunikation sker pa svenska.



Om dina uppgifter andras

Det ar viktigt att du talar om for oss om nagon uppgift som du lamnat
till oss forandras. Oriktiga uppgifter kan paverka din méjlighet att fa
ersdttning om nagot skulle handa.

Behandling av personuppgifter

Detta &r en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter.
Fullsténdig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du
fa informationen skickad till dig, kontakta i s fall ditt lokala forséak-
ringsbolag.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de
lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna samlas
in for att vi ska kunna teckna och fullgora forsakringsavtal, vidta at-
garder som begarts av dig innan ett avtal har traffats, ge en helhets-
bild av ditt engagemang inom lansférsakringsgruppen, framstélla
rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa anvéndas till
statistik, marknads- och kundanalyser, produktutveckling, att fore-
bygga skador och dvriga andamal som framgar av den fullstandiga
informationen "Behandling av personuppgifter”. Vill du inte att dina
personuppgifter anvands till direktmarknadsforing kan du anmala
det till oss.

I forsta hand anvander vi uppgifterna inom lansférsakrings-
gruppen men de kan i vissa fall lamnas till féretag, féreningar och
organisationer som lansforsakringsgruppen samarbetar med inom
och utanfor EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa ldmnas
ut till myndigheter om vi ar skyldiga till det enligt lag. Uppgifter
om dina sakforsakringar kan dven [@mnas ut till personer du delar
hushall med.

Du kan alltid f& information om vilka personuppgifter vi behandlar
om dig. Personuppgiftsansvarig ar det bolag som star som férsak-
ringsgivare pa din offert eller ditt férsakringsbrev eller som du av
annan orsak l[dmnat dina personuppgifter till. Allmanna uppgifter om
dig sdsom namn, kontaktuppgifter och uppgifter om engagemang,
behandlas ocksa i lansférsakringsgruppens gemensamma kund-
register. For behandling av dessa uppgifter ar alla bolag inom
lansforsakringsgruppen gemensamt personuppgiftsansvariga.

Skaderegistrering
For att minska forsakringsbolagens kostnader for erséttning som
baseras pa oriktiga uppgifter anvénder sig bolaget ocksa av ett for
forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).
Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om
vem som begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du tidigare
anmalt nagon skada hos annat forsékringsbolag. I syfte att bekampa
forsakringsrelaterad brottslighet och stédja férsakringsbolagens
verksamhet for utredning av oklara férsékringsfall kan uppgifter om
stoldanmalt och eftersokt gods komma att [@mnas ut till Larmtjénst.
Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box 24171,
104 51 Stockholm.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst &r Larmtjanst AB,
Box 24158, 104 51 Stockholm, www.larmtjanst.se.

Om vi inte kommer 6verens
Om du inte &r néjd med ett beslut eller hanteringen av ett arende ar
vi naturligtvis beredda att omprova arendet.

Kontakta i forsta hand den handlédggare som haft ansvar for ditt
arende eller var klagomalsansvariga/kundombudsman. Du kan aven
vanda dig till domstol for att fa ditt &rende provat. Dina ombuds-
kostnader kan oftast erséttas genom réttsskyddet i din forsakring.
Du betalar da enbart sjalvrisken.

Viktigt att veta

For att du som forsakringstagare ska fa en bra och tydlig information
om innehdllet i och omfattningen av din forsakring, har vi markerat
med en pil framfor text som innehaller extra viktig information

for dig.

= I din forsékring kan finnas vissa begransningar i
forsakringsskyddet.

= Det kan aven finnas viktiga sakerhetsforeskrifter/aktsamhetskrav
som du maste kanna till och iaktta for att din forsakring ska gélla
fullt ut.

- Som forsakringstagare har du ocksa skyldighet att anmala even-
tuell riskdkning for att ditt forsakringsskydd inte ska paverkas.

- Dessutom ar det viktigt for dig att kanna till hur du kan fornya din
forsakring vid avtalstidens slut sa att du inte gdr miste om ersattning
om olyckan skulle vara framme.



