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Har har vi gjort en dversiktlig sammanstallning.

En fullstandig beskrivning av forsakringen finns i
forsakringsvillkoren, dar undantag och begrans-
ningar framgar mer i detalj. Det ar villkoren som
galler vid skada. Vill du se forsakringsvillkoren innan
du tecknar din forsakring behover du bara hora av
dig till oss, sa skickar vi dem.

Lansforsakringars Affdrsforsdkring ger ett bra anpassat skydd for dig
som ar butiksagare.

Grundskydd

De grundskydd vi erbjuder dig som foretagare &r
+ Egendomsférsakring

* Avbrottsforsakring

* Ansvarsforsakring

= Utover grundskyddet ingdr vanligtvis dven nedanstaende tillaggs-
forsakringar, vilka i sa fall framgdr av forsakringsbrevet.

= Formoégenhetsbrottsforsakring

= Rattsskyddsforsakring

= Overfallsférsakring

= Krisforsakring

Tillaggsforsakringarna aterkommer vi till langre fram i dversikten.

Egendomsforsakring

Egendomsforsékringen kan omfatta

= Maskiner och inventarier. For dessa galler att forsakringsbeloppet
ska motsvara vad det kostar att kopa nya. Da ska saval den egna
som leasade, hyrda eller l[dnade utrustningen raknas med.

= Varor. Har ska beloppet motsvara det hogsta samlade vardet
under aret.

Forsakringen skyddar vérdedkning genom investering och

priséndring intill 30 % av forsékringsbeloppen. Stiger vardet mer

maste du kontakta oss, sa vi kan forbattra ditt forsakringsskydd.

Annat som kan inga

Féljande ingdr utan att du behéver tanka pa att uppge dessa belopp
sjalv:

= Ritningar, arkivalier och datamedia 2 prisbasbelopp

= Pengar och vardehandlingar

- forvarade i vardeskap 2 prisbasbelopp
- forvarade pa annat satt 0.2 prisbasbelopp
- vid ran eller 6verfall 2 prisbasbelopp
= Kunders egendom 2 prisbasbelopp
« Arbetstagares egendom
- per person 0.2 prisbasbelopp
« Skada pa forhyrd lokal
- paglas hogst 5 m?
- annan skada 2 prisbasbelopp

Skadeorsaker som berittigar till ersittning

Brand, explosion och elskador, liksom asknedslag, skador av storm,
hagel, snétryck, jordskred och 6versvamning beréttigar till ersattning
fran din egendomsfoérsakring.

Stéld och skadegorelse vid inbrott och ran ersétts genom egen-
domsfoérsakringen, liksom vattenskador pa grund av lackage fran
ledningssystem.

> Ivissa fall da det &r oméjligt att uppfylla de skyddskrav vi
staller, kan forsakringen tecknas utan inbrottsskydd.

Skador pa glas med en yta mindre an fem kvadratmeter ersitts,
liksom skador som intraffar vid transport med egna fordon.

% Begréansningar

Egendomsforsakringen galler inte for viss egendom - till exempel
trafikforsakringspliktiga fordon eller stérre batar - om inte egen-
domen ar sarskilt namnd i férsakringsbrevet.

For att fa full ersattning vid inbrott for sa kallade stoldbegarlig
varor, till exempel datorer, mobiltelefoner, tobak, vin och sprit, maste
du ange vérdet av dessa i forvag.

Detta galler aven for stoldbegarlig egendom som tillhér dina
kunder eller &r avsedd for uthyrning. Rakar du ut for ett inbrott utan
att ha uppgivit vardet i férvég far du ersattning med hogst ett halvt
prisbasbelopp.



Avbrottsforsakring
Avbrottsforsakringen géller om verksamheten hindras efter ersatt-
ningsbar egendomsskada eller vid oférutsett avbrott i tillforsel av el,
vatten, gas, varme eller data - och telekommunikation

Forsakringen ersétter - under hogst tolv manader - den minskning
av tackningsbidrag du kan fa pa grund av avbrottet. I tdcknings-
bidraget ingdr vinst, avskrivningar och fasta kostnader inklusive
anstalldas loner. Om avbrottet beror pa en egendomsskada hos din
leverantdr, eller om myndighet spérrar av tilltrade till anlaggningen,
far du ersattning med upp till tio prisbasbelopp.

Ansvarsforsakring
Ansvarsforsakringen omfattar skadestand for person- eller sak-
skador som uppstar i samband med verksamheten eller genom fel
hos de produkter som ditt foretag har levererat. Vi utreder skade-
stdndsfragan, férhandlar med din motpart, svarar for eventuella
rattegangskostnader och betalar skadestand.

Hogsta ersattning ar tio miljoner kronor. Beloppet kan naturligtvis
hojas efter dina 6nskemal

- Forsakra till ratt belopp

Det ar viktigt att vi far de ratta beloppen for egendomen som ska for-
sakras. Beloppen ligger till grund for premieberdkning och om fér
laga belopp uppgetts ar egendomen underférsakrad. Det innebér att
full ersattning inte utbetalas vid intréffad skada.

» Sakerhetsforeskrifter

For att vi ska kunna betala ersattning vid skada ska de sakerhetsfore-
skrifter som kan finnas i forsakringsbrevet och i férsékringsvillkoren
vara uppfyllda. Exempel pa foreskrifter ar dtgarder mot brand vid
"heta arbeten” (svetsning med mera) och utformning av inbrotts-
skydd. Om en skada har uppkommit eller forvarrats till foljd av att
foreskrifterna inte foljts kan ersattningen minskas eller utebli helt.

Sjalvrisker
Sjélvrisk ar den del av skadekostnaden som foretaget sjalv far sta for.
Vanligtvis géller foljande sjalvrisker:
= Egendomsskada

= Ansvarsskador

20 % av prisbasbeloppet
10 % alternativt 20 % av
prisbasbeloppet

= Avbrottsskada Karenstid 24 timmar.

< For viss egendom och vissa skadehandelser kan sjalvrisken vara
hogre.

- Okad risk for skada
Det ar viktigt att du anméler andrade forhallanden som medfér 6kad
risk for skada. Annars kan ersattningen vid skada komma att minskas.

2 Fornyelse av forsdkringen

Forsakringstiden ar normalt ett &r och darefter fornyas forsékringen
arligen genom att du betalar aviserad premie. Du maste betala
forsakringen i tid for att skyddet ska gélla utan avbrott.

Tilliggsforsakringar

Har ser du ndgra tillaggsforsakringar du dessutom kan teckna. Ytter-
ligare alternativ hittar du pa var webbplats lansforsakringar.se eller
genom att kontakta oss. De tillagg du véljer anges pa forsakrings-
brevet.

Krisforsakring.
Forsékringen ersatter krisbehandling hos exempelvis psykolog for
anstalld som drabbats av ran, overfall eller trafikolycka i tjansten.

Smittavbrottsforsakring.

Forséakringen ar avsedd for féretag som hanterar livsmedel. Den
ersdtter forlust genom avbrott som orsakas av att myndighet
stanger verksamheten pa grund av risk for smitta.

Glasforsakring.

Om du ansvarar for skyltfonster eller andra glas som ar storre an
5 kvadratmeter maste dessa anges separat for att du ska fa ersatt-
ning vid brack, sonderslagning och liknande.

Kyl- och frysforsakring.
Forséakringen ersatter skada pa varor i stationar kyl- eller frysenhet
som plétsligt upphor att fungera.

Om Lansforsakringar och allmant om din férsakring
Lansforsakringar bestar av 23 sjalvstandiga @nsforsakringsbolag som
erbjuder kunderna en helhet av bank- och férsakringstjanster. Genom
Agria Djurférsakring erbjuds djur- och grédaférsakring och genom
Lansforsakringar Fastighetsformedling helhetslosningar for en trygg
bostadsaffar.

Av ditt forsakringsbrev framgar vilket lansforsakringsbolag som
ar din forsakringsgivare.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Omfattning, avtalstid och priser

Detta ar endast en dversiktlig information. De fullstandiga villkoren
finns pa var webbplats. Du kan ocksa ringa sa skickar vi dem till dig.
Omfattning, avtalstid och pris framgdr av ditt avtal. Svensk lag
tilldmpas pa avtalen och tvister mellan parterna kan provas av allman
domstol. All kommunikation sker pa svenska.

Om dina uppgifter andras

Det ar viktigt att du talar om for oss om ndgon uppgift som du lamnat
till oss forandras. Oriktiga uppgifter kan paverka din méjlighet att fa
ersdttning om nagot skulle handa.

Behandling av personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter.
Fullsténdig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du
fa informationen skickad till dig, kontakta i sa fall ditt lokala forsak-
ringsbolag.



De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de
lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna samlas
in for att vi ska kunna teckna och fullgora forsakringsavtal, vidta at-
garder som begarts av dig innan ett avtal har traffats, ge en helhets-
bild av ditt engagemang inom lansférsakringsgruppen, framstélla
rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa anvéndas till
statistik, marknads- och kundanalyser, produktutveckling, att fore-
bygga skador och 6vriga andamal som framgar av den fullstandiga
informationen "Behandling av personuppgifter”. Vill du inte att dina
personuppgifter anvands till direktmarknadsforing kan du anmala
det till oss.

I forsta hand anvander vi uppgifterna inom lansférsakrings-
gruppen men de kan i vissa fall lamnas till féretag, féreningar och
organisationer som lansforsakringsgruppen samarbetar med inom
och utanfor EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa ldmnas
ut till myndigheter om vi ar skyldiga till det enligt lag. Uppgifter
om dina sakforsakringar kan dven l[@mnas ut till personer du delar
hushall med.

Du kan alltid f& information om vilka personuppgifter vi behandlar
om dig. Personuppgiftsansvarig ar det bolag som star som férsak-
ringsgivare pa din offert eller ditt férsakringsbrev eller som du av
annan orsak l[dmnat dina personuppgifter till. Allmanna uppgifter om
dig sdsom namn, kontaktuppgifter och uppgifter om engagemang,
behandlas ocksa i lansférsakringsgruppens gemensamma kund-
register. For behandling av dessa uppgifter ar alla bolag inom
lansforsakringsgruppen gemensamt personuppgiftsansvariga.

Skaderegistrering
For att minska forsakringsbolagens kostnader for erséttning som
baseras pa oriktiga uppgifter anvénder sig bolaget ocksa av ett for
forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR).
Registret innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om
vem som begart ersattning och anvands endast i samband med
skadereglering. Det innebar att bolaget far reda pa om du tidigare
anmalt nagon skada hos annat forsékringsbolag. I syfte att bekampa
forsakringsrelaterad brottslighet och stédja férsakringsbolagens
verksamhet for utredning av oklara férsékringsfall kan uppgifter om
stoldanmalt och eftersokt gods komma att [@mnas ut till Larmtjénst.
Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box 24171,
104 51 Stockholm.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst &r Larmtjanst AB,
Box 24158, 104 51 Stockholm, www.larmtjanst.se.

Om vi inte kommer éverens
Om du inte &r néjd med ett beslut eller hanteringen av ett arende ar
vi naturligtvis beredda att omprova arendet.

Kontakta i forsta hand den handlédggare som haft ansvar for ditt
arende eller var klagomalsansvariga/kundombudsman. Du kan aven
vanda dig till domstol for att fa ditt &rende provat. Dina ombuds-
kostnader kan oftast erséttas genom réttsskyddet i din férsakring.
Du betalar da enbart sjalvrisken.

Viktigt att veta

For att du som forsakringstagare ska fa en bra och tydlig information
om innehdllet i och omfattningen av din forsakring, har vi markerat
med en pil framfor text som innehaller extra viktig information

for dig.

< Idin forsakring kan finnas vissa begrénsningar i férsakrings-
skyddet.

= Det kan aven finnas viktiga sékerhetsforeskrifter/aktsamhetskrav
som du maste kanna till och iaktta for att din forsakring ska gélla
fullt ut.

= Som forsakringstagare har du ocksa skyldighet att anmala even.
tuell riskdkning for att ditt forsakringsskydd inte ska paverkas.

- Dessutom ar det viktigt for dig att kanna till hur du kan férnya din
forsakring vid avtalstidens slut sa att du inte gdr miste om ersattning
om olyckan skulle vara framme.



